
 

บรกิารรบั-สง่สนามบนิสวุรรณภมู ิหรอื สนามบนิดอนเมอืง 

(รายเทีย่ว รวมประกนัภยัชัน้ 1 คา่น า้มนั ทางดว่นและพนกังานขบัรถ) 

(กรงุเทพฯ และบางพล ี/ ปรมิณฑล (นนทบรุ ี/ ปทมุธาน ี/ สมทุรปราการ) 

ประเภทรถ คะแนน Smile Point / เทีย่ว จ านวนคน ขนาดกระเปา๋ (size) 

Toyota Camry 350 Smile Points / เทีย่ว 2 2 ใบ (28นิว้) หรอื 3 ใบ (20นิว้) 

Hyundai H1 590 Smile Points / เทีย่ว 5 5 ใบ (28นิว้) 

 

ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขกำรใชบ้รกิำรรถรบัหรอืสง่สนำมบนิสวุรรณภมูหิรอืดอนเมอืง 

1. กรุณาสํารองสิทธิ์ลว่งหน้าอย่างน้อย 2 วนักอ่นวนัเขำ้รบับรกิำร ผ่าน RSVP Concierge ที่เบอร ์02-016- 9950  

      ทุกวัน เวลา 09.00 - 21.00 น. หรืออีเมล  https://muangthai.silver-voyage.com (ตลอด 24 ชั่วโมง) 

2.บรกิำรรถรบั-สง่สนำมบนิในเขตกรงุเทพฯ และปรมิณฑล (สมทุรปรำกำร, นนทบรุ,ี ปทมุธำน)ี 

3. หากปลายทางของท่านสมาชกิไม่ได้อยู่ในเขตกรงุเทพฯ และปรมิณฑล (สมทุรปรำกำร, นนทบรุ,ี ปทมุธำน)ี จะม ีค่าใช้จ่ายเพิม่เติม 

โดยคิดค่าใช้จ่ายตามอัตรา transfer แต่ละพื้นที ่

4. การรอรบัทีส่นามบิน: 

สนามบินสวุรรณภมู ิ

จุดนัดพบสนามบินสวุรรณภมูิ ชัน้ 2 (อาคารผู้โดยสารขาเข้า) ระหว่างประตู 3 และ ประตู 4 

โดยมีป้ายชื่อผู้โดยสารแสดงทีจุ่ดนัดพบ 

สนามบินดอนเมอืงระหว่างประเทศ 

จุดนัดพบอาคารผู้โดยสารขาเข้าเที่ยวบินระหว่างประเทศ ชั้น 1(อาคารผู้โดยสารขาเข้า) ประตู 5 

โดยมีป้ายชื่อผู้โดยสารแสดงทีจุ่ดนัดพบ 

สนามบินดอนเมอืงในประเทศ 

จุดนัดพบอาคารผู้โดยสารขาเข้าเที่ยวบินระหว่างประเทศ ชั้น 1(อาคารผู้โดยสารขาเข้า) ประตู 11 

โดยมีป้ายชื่อผู้โดยสารแสดงทีจุ่ดนัดพบ 

ทั้งน้ีผู้ใหบ้ริการจะรอเป็นระยะเวลา120นาทีโดยเริม่นับเวลาทีเ่ครือ่งบินมาถึงสนามบินกรณทีี่เจ้าหน้าที่ไม่พบผู้โดยสารและไม ่

สามารถติดต่อได้ทางบริษัทฯสงวนสิทธิ์ในการปล่อยรถและจะถือวา่ท่านได้ใช้สิทธิ์ครบถ้วนแลว้ 

5. การรอรบัจากทีพ่ัก: พนักงานขับรถจะรอที่สถานที่นัดหมายเปน็เวลา 30 นาที โดยเริ่มนบัจากเวลานัดรับ หากพนักงาน  

รอเกิน30นาทีจะมีการคิดค่าธรรมเนียมเพิ่มเติมตามประเภทของรถที่ทําจองโดยเริม่นับจากนาทีที่31และทางบริษทัฯจะไมร่ับผิดชอบ

ในกรณีเกิดความล่าช้าที่เก่ียวของกับการเดินทางทัง้ทางบกและทางอากาศ 

6. การจองใชบ้ริการทั้งหมดจะสมบรูณ์เมื่อได้รบัการยืนยันกลับผา่นทางอีเมลหรือ SMS  

7. บรษิัทขอสงวนสิทธิ์ในการปฏเิสธการให้บริการรบั-สง่บุคคลทีม่ีอาการอยู่ในฤทธิ์ของสรุา หรือยาเสพติด 

หรอืผู้ที่มแีนวโน้มที่จะกลายเป็นผู้ไม่พึงประสงค์ของบุคคลอื่น หรอืหากพนักงานขับรถรู้สึกว่าถูกคุกคามไม่ว่าทางใดทางหน่ึง  

8. ห้ามนําอาวุธ วัตถุระเบิด ออกซิเจน สัตวเ์ลี้ยง ปศุสัตว ์และสินค้าอื่นๆที่เป็นอันตราย หรอืสิ่งผิดปกติอาวุธชนิดใดก็ตาม 

รวมทั้งอาวุธปืน ดอกไม้ไฟ และวสัดุไวไฟ เป็นพิษ หรอือันตราย หรือสัตว์เลี้ยง หรือสัตว์ชนิดใดก็ตามถือเป็นสิง่ต้องห้าม 



 
อย่างเคร่งครัด บริษทัขอสงวนสทิธิ์ในการนําวัตถุดังกล่าวเอามาในรถ ไมว่่าจะบางส่วนหรอืทัง้หมด และไมว่่าจะบรรจุไว้ใน 

ส่วนใดของรถยนต์ก็ตาม 

9. ผู้ให้การบริการรถลีมูซีน หรอืพนักงานขับรถยนต์ จะไมร่ับผิดชอบต่อการสญูหายหรอืความเสียหายของทรพัย์สิน 

และกระเป๋าเดินทาง ผู้โดยสารจะต้องรบัผิดชอบในการตรวจสอบวา่มีการเคลื่อนย้ายกระเป๋าเดินทางของท่านเรียบร้อยหรือไม ่

ทางบริษัทฯ หรือพนักงานขับรถยนต์ มีสิทธิ์ทีจ่ะปฏิเสธในกรณทีีผู่้โดยสารมีสัมภาระเกินกว่าที่กําหนดไว้ตามรถยนต์แต่ละประเภท 

เพื่อความปลอดภัยในขณะเดินทาง 

10. กรณีเกิดเหตุสุดวิสัยที่ไม่สามารถจัดรถเข้ารบัได้ตามกําหนดเวลาอันมสีาเหตุมาจากการเกิดอบุัติเหตุ, การจราจร หนาแน่น, 

การปิดถนน, นํ้าท่วม หรอืการก่อการร้าย ทั้งนี้จะมีการจัดรถเข้ารบัทดแทน โดยจะแจ้งให้ทราบทันที แต่หากเหตุ สุดวิสัยขั้นร้ายแรง 

จนส่งผลทําให้รถไม่สามารถเข้ารบัยังสถานที่นัดหมายได้ ทางบรษิทัฯสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการ บริการในครั้งนั้น 

โดยจะแจ้งให้ทราบลว่งหน้า  

11. เงือ่นไขการยกเลิกหรอืเปลี่ยนแปลงการจอง 

- ในกรณีที่มีการยกเลิกหรอืเปลี่ยนแปลงการจองสทิธิประโยชน์น้อยกว่า 24 ชั่วโมงก่อนการเดินทาง 

จะถือว่าเป็นการสละสิทธิ์การใชบ้ริการในครั้งนั้น โดยจะไม่ได้รบัการชดเชยในรปูแบบอื่นใดทั้งสิ้น 

และจะถูกตัดสิทธิประโยชน์ในครัง้นั้น  

- หากท่านพลาดการเดินทางเที่ยวบิน หรือเที่ยวบินของท่านล่าช้า หรือถูกยกเลิก หรอืมาถึงก่อนระยะเวลาที่แจง้ไว้  

โปรด ติดต่อให้เจ้าหน้าที่ทราบทนัทีที่เบอร ์+662 016 9950 เพือ่หลีกเลี่ยงการถูกตัดสิทธิ์สําหรบั “No Show” 

พรอ้มทัง้แสดงหลักฐานประกอบกับเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

12. ทางบริษทัฯ ขอความรว่มมือในการดูแลกระเป๋า สัมภาระ และทรพัย์สินที่มมีูลค่าราคาสูง สิ่งของที่ไม่สามารถประเมินค่าได้ 

รวมถึงสิง่ทีม่ีมูลค่าทางจิตใจไว้กับตัวท่านระหว่างการใช้บริการรถรับ-สง่ด้วยตัวท่านเอง 

13. หากท่านไม่ประสงค์ดูแลทรพัย์สิน และกระเป๋าของท่านด้วยตนเองขณะเดินทาง 

ทางพนักงานจะเป็นผู้จัดเรียงสมัภาระหรือสิง่ของดังกล่าวภายในรถ ตามความเหมาะสม กรณีเกิดเหตุสุดวิสัยและความเสียหาย 

อันเนื่องมาจากการเคลื่อนตัวของรถ สภาพการจราจร การร่วงหล่นขณะเปิดประตู รวมถึงเหตุที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ ทางบรษิทัฯ 

ขอสงวนสิทธิ์ไมร่บัผิดชอบและชดเชยในทุกกรณี 

14. รถยนต์ประเภทซีดาน (4 ประตู) สามารถรองรบักระเป๋าเดินทางขนาดมาตรฐานได้จํานวน 2 ใบและกระเป๋าถือขึ้นเครือ่งได้ 2 

ใบต่อคัน อย่างไรก็ตาม รถยนต์ประเภทซีดาน (4 ประตู) ไม่สามารถให้บริการเก้าอี้รถเข็นได้ ดังนั้น กรุณาแจง้ความประสงค์ของท่าน 

เพื่ออัปเกรดเป็นบริการรถตู้เมือ่ทําการจอง และจะมีค่าบริการเพิม่เติมในการอัพเกรดประเภทรถ โดยคิดค่าใช้จ่ายตามอัตราแต่ละรุน่ 

และประเภทของรถ 

15. ในกรณีที่เกิดความผิดพลาดจากการให้บริการ อันเป็นเหตุสุดวิสัยใหเ้กิดความเสียหาย 

บริษทัฯยินดีที่จะชดเชยค่าบริการรถลีมูซีน / ค่าเดินทางตามจริง หรอืชดเชยความเสียหาย แต่ไม่เกินจํานวนเงินรวมทัง้สิ้น 10,000 

บาท  หรือเป็นไปตามทีเ่งือ่นไขทีบ่ริษทัฯกําหนด 

16. โปรดศึกษาข้อมูล หรือสอบถามเพิ่มเติมที ่www.silvervoyage.com  

 

 

  


